[bookmark: _Toc171344461][bookmark: _Toc174722402]Vzorový formulář pro stížnost či reklamaci
Identifikace dlužníka
Jméno a příjmení / Název:
Trvalé bydliště / sídlo: 
Kontaktní adresa, liší-li se od adresy trvalého bydliště nebo sídla:
Rodné číslo / datum narození / IČO:

Předmět podaného podnětu
Stížnost ☐                                                                     Reklamace ☐
Popis skutečnosti, která je předmětem podnětu:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Požadavek na zjednání nápravy – cílový stav:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Datum:
Místo:
____________________________________
Podpis dlužníka
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